
Política de Privacidade

Nós, da IB TECNOLOGIA E SISTEMAS LTDA. prezamos pela sua privacidade. A proteção de dados pessoais
faz parte da nossa essência, dos nossos valores, da nossa missão e do nosso dia a dia. Elaboramos esta
Política de Privacidade para que você possa entender, de forma clara e simples, quais são nossas práticas
em relação à sua privacidade e à proteção de seus dados pessoais. Queremos que você conheça nossos
serviços e seja nosso cliente com tranquilidade e segurança, sabendo que sua privacidade não corre
riscos e que nos comprometemos a ser transparentes.

 

Caso, após ler essa Política de Privacidade, você tenha qualquer dúvida sobre o tratamento de seus
dados pessoais, por favor, entre em contato pelo seguinte canal: lgpd@ibtecnologia.com.br.

+ Qual o objeto desta Política de Privacidade?

Essa política é referente ao tratamento de dados que
identifiquem ou sejam capazes de identificar os
interessados e clientes de nossos produtos e serviços,
bem como os funcionários de nossa empresa, incluindo
dados pessoais identificados (nome, documentos de
identificação, endereço e e-mail) e dados sensíveis
(dados de saúde, biometria e imagem).

+ Quais dados pessoais tratamos?

Quando você preenche nosso formulário de contato
para obter mais informações sobre nossos produtos ou
serviços ou solicitar uma reunião, nós coletamos seu
nome, e-mail, endereço, empresa em que trabalha e
telefone de contato.

Quando você cadastra seu currículo em nosso site
interessado em eventuais oportunidades de trabalho
em nossa empresa, nós coletamos seu nome, e-mail e
telefone, além das informações tornadas públicas por
você no currículo anexado.

É importante destacar que quando você acessa o nosso
site podemos tratar seus dados pessoais da seguinte
forma:

1. Informação enviada por seu browser da web
(navegador)

A IB Tecnologia coleta informação que nos é enviada
automaticamente por seu navegador. Esta informação
em geral inclui o endereço IP do seu provedor de
internet, data e horário que você acessou e
desconectou do site, o nome do sistema operacional, o
nome da versão do seu browser. A permissão ou
bloqueio para envio desses dados deve ser feita nas
configurações do seu browser.

2. Informação recebida ao colocar um “Cookie” em seu
computador

A IB Tecnologia pode obter informação sobre você ao
instalar uma “tag” no disco rígido de seu computador.
Essa tag é conhecida como “cookie”.

Todos os sites da IB Tecnologia usam “sessões cookie”.
Uma sessão cookie é usada para colocar uma tag em
seu computador com uma identificação única, gerada
por computador, quando você acessa o site.

Uma sessão cookie não lhe reconhece pessoalmente e
expira quando você fecha seu browser. Usamos sessões
cookie para coletar informações estatísticas sobre os
meios que os visitantes usam nossos sites – que páginas
visitam, que links usam, e por quanto tempo ficam em
cada página. Analisamos esta informação de forma
estatística para entender melhor os interesses e
necessidades de nossos visitantes, para melhorar o
conteúdo e funcionalidade de nossos sites.

Se você não deseja receber cookies, pode alterar o seu
browser para que este os rejeite ou o alerte quando um
cookie for colocado em seu computador. Embora não
seja obrigatório que você aceite os cookies para acessar
um site da IB Tecnologia, você pode não conseguir usar
todas as funcionalidades do site se seu browser rejeitar
cookies.

Importante: a informação enviada por seu browser não
o identifica pessoalmente. Usamos esta informação
para criar estatísticas que nos ajudam a melhorar
nossos sites e torná-los mais compatíveis com a
tecnologia usada por nossos visitantes da web.

+ Para qual finalidade utilizamos os dados pessoais?

Os seus dados pessoais (nome, e-mail, endereço,
empresa em que trabalha e telefone de contato) são
tratados para o envio de informações sobre produtos e
serviços da IB Tecnologia, feedbacks de clientes e
agendamento de reuniões.

A finalidade de utilização dos dados pessoais coletados
é possibilitar o seu contato com nossa empresa e
colaboradores, bem como aperfeiçoar e entregar
sempre um conteúdo do seu interesse e personalizado.

Por outro lado, quando você cadastra seu currículo, os
dados pessoais (nome, e-mail e telefone, além das
informações tornadas públicas por você no arquivo
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anexado) são tratados pela área de recursos e humanos
e pela área da vaga de interesse.

A única finalidade é o recrutamento e seleção de novos
funcionários e colaboradores.

Como já informamos, queremos que você seja nosso
cliente ou colaborador com segurança e tranquilidade,
sabendo que sua privacidade não corre riscos e que nos
comprometemos a ser transparentes, por isso, temos
como principal foco a transparência e oferecer uma
experiência tranquila e personalizada.

+ Compartilhamos seus dados com terceiros?

Somente nas hipóteses a seguir listadas:

- Compartilhamento com nossos operadores:

Não compartilhamos dados com nossos operadores,
porquanto a coleta de dados pessoais visa
exclusivamente viabilizar o seu contato com nossos
colaboradores, o conhecimento de nossos serviços e o
acesso ao conteúdo postado no site.

- Com o seu consentimento:

APENAS E SOMENTE quando e se obtivermos o seu
consentimento livre, específico, informado e
inequívoco, compartilharemos os seus dados pessoais
com pessoas, empresas e organizações que não estejam
identificadas nesta Política de Privacidade.

-  Em decorrência de uma obrigação legal:

Quando e se formos obrigados a cumprir alguma
legislação, regulamentação, ordem judicial ou
administrativa ou solicitação governamental aplicável,
poderemos compartilhar os seus dados pessoais.

Caso ocorra alguma violação de direitos autorais,
direitos fundamentais, direitos à honra e a imagem,
poderemos compartilhar os seus dados pessoais para
contribuição do processo investigativo.

Ainda, poderemos compartilhar seus dados pessoais em
caso de fraude, falhas de segurança ou problemas
técnicos.

Por fim, com o intuito maior de proteção dos interesses
da nossa comunidade e dos nossos usuários,
poderemos compartilhar seus dados, quando e se
solicitado ou permitido por lei.

Nós NÃO COMPARTILHAMOS seus dados com quaisquer
outros terceiros e NÃO VENDEMOS seus dados pessoais
em qualquer hipótese.

+ Como protegemos seus dados pessoais?

Seus dados pessoais trafegam e são armazenados de
forma segura em nosso banco de dados, além de
estarem sujeitos a autorizações de acesso restritas.

+ Por quanto tempo mantemos seus dados?

Armazenaremos seus dados pessoais somente durante
o período necessário para o cumprimento das
finalidades indicadas nesse Política de Privacidade,
conforme a seguir disciplinado:

Para fins de informações sobre produtos e serviços,
feedback de cliente ou agendamento de reuniões, seus
dados ficarão armazenados enquanto durar a relação
comercial entre nossa empresa e você, observados os
prazos prescricionais.

Para fins de recrutamento e seleção, seus dados ficarão
armazenados em nossos sistemas pelo prazo de 60
(sessenta) dias.

Sendo certo que a qualquer momento você poderá
exercer seus direitos, no entanto, os seus dados
poderão continuar sendo armazenados conosco para
eventual cumprimento de obrigações.

+ Quais são seus direitos?

Você tem direito de, a qualquer momento:
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• obter confirmação de que tratamos seus dados
pessoais • acessar seus dados pessoais • corrigir
eventuais dados incompletos, desatualizados ou
inexatos • solicitar a eliminação de dados
desnecessários, excessivos ou que você entenda serem
objeto de tratamento ilegal • obter informações sobre
terceiros com quem compartilhamos seus dados.

Caso deseje exercer qualquer desses direitos, por favor,
entre em contato pelo e-mail
dpo@ibtecnologia.com.br, que estaremos prontos para
atender à sua solicitação, em um prazo máximo de 15
dias.

Para tanto, poderemos solicitar algumas informações
adicionais, que serão utilizadas exclusivamente para fins
de verificação da sua identidade e armazenadas por até
3 anos para o caso de termos que comprovar que os
direitos foram exercidos realmente por você.

+ Alterações na Política de Privacidade

Poderemos alterar essa Política de Privacidade a
qualquer momento, caso nossas práticas mudem. Novas
versões desta Política apenas valerão para dados
coletados após sua respectiva atualização. Como forma
de presar pelo que mais nos importa, que é a
transparência, toda vez que isso acontecer vamos enviar
ao e-mail que você nos disponibilizou a versão
atualizada da Política de Privacidade.

+ Canais de contato

Caso, após a leitura de nossa Política de Privacidade,
você queira exercer seus direitos de titular de dados ou
tenha qualquer dúvida, comentário ou sugestão que
gostaria de compartilhar conosco a respeito de nossas
práticas de privacidade e proteção de dados pessoais,
por favor, entre em contato conosco através do nosso
e-mail: lgpd@ibtecnologia.com.br e
dpo@ibtecnologia.com.br.

Encarregado de dados/DPO: Mario Sergio E. Sinokava
Contato: dpo@ibtecnologia.com.br

Curitiba, 9 de novembro de 2021.
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