POLITICA DE RETENCAO E DESCARTE DE DADOS PESSOAIS

1. FINALIDADE

Estas “Politica de Retencdo ¢ Descarte de Dados Pessoais”, é parte integrante do Sistema de
Gestao de Seguranca da Informacdo (“SGSI”) da IB Tecnologia e Sistemas, estabelece diretrizes
para coleta, armazenamento, recuperagao ¢ destruicao “descarte” de registros de dados pessoais
e/ou dados sensiveis.

2. ABRANGENCIA

Esta Politica aplica-se a todas as unidades da IB Tecnologia ¢ Sistemas, independentemente de
sua localizagdo, bem como trabalho remoto, conforme escopo definido e aprovado pela Alta
Administracdo, ¢ deve ser observada por empregados, prestadores de servigo, parceiros
comerciais, administradores, gestores, gerentes € socios-quotistas, que possuam ou necessitem
possuir acesso aos sistemas ou a rede da IB Tecnologia e Sistemas.

3. ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES

3.1. Usudrios

Observar as diretrizes contidas nesta Politica e nos documentos correlatos, contribuindo para a
preservacdo da integridade do ambiente de rede, da confidencialidade dos documentos e
informagdes, ¢ a efetividade das ferramentas de seguranga implementadas.

3.2. Geréncia de TI

Definir as solugdes técnicas necessarias para a preservagao dos dados pessoais contra acessos ou
alteracdes indevidas, bem como aplicar as medidas técnicas necessarias para exclusio ou
anonimizac¢do dos dados, conforme o caso.

3.3.CTO

Garantir a implementagdo e observancia das diretrizes estabelecidas nesta Politica e realizar a
revisdo e atualizacdo anual desta Politica, em conjunto com o Comité de Seguranga da
Informacao.

3.4. DPO

Manter o Registro de Operagdes de Tratamento de Dados Pessoais atualizado, promovendo a
revisdo dos registros quando esgotada a finalidade do tratamento dos dados coletados.

3.5. CEO

Aprovar a Politica de Retencdo e Descarte de Dados Pessoais e documentos correlatos,
autorizando a adocdo de medidas corretivas, aquisicdo das ferramentas necessarias ou de
aprimoramento propostas pelo Comité de Seguranga da Informagao e/ou pelo CTO.

4. CATEGORIAS DE REGISTROS

4.1. Registros de negdcios: informagdes registradas em qualquer meio, criadas ou capturadas que
reflitam circunstancias, eventos, atividades, transagoes ou resultados criados ou mantidos como

parte da conducdo de negocios da IB Tecnologia e Sistemas Ltda., como por exemplo, venda de



produtos do portfélio da IB Tecnologia e Sistemas Ltda.; celebragdo e execugdo de contratos; e
analise e protecdo do crédito.

4.2. Registros de Marketing e Comunicagdo: informacdes pessoais obtidas pela IB Tecnologia e

Sistemas Ltda. em (i) campanhas publicitarias, agdes promocionais e pesquisas; (ii) redes sociais;
e (iii) servigo de atendimento ao consumidor — SAC. Os Registros que forem utilizados para fins
de marketing ou de pesquisa permanecerdo armazenados na base da IB Tecnologia e Sistemas
Ltda. apenas enquanto perdurar o interesse do titular em receber esses materiais, sendo
possibilitado o opt-out a qualquer tempo, o qual permite a revogacdo do consentimento, caso esta
seja a base legal que fundamente a respectiva modalidade de tratamento.

4.3. Registros de Recursos Humanos: Dados Pessoais coletados para (i) gestdo do RH, como por
exemplo, gerenciamento de tempo de trabalho, salarios, beneficios, contribuigdes previdenciarias

e impostos; férias, licengas, auséncias; (ii) gestdo de carreira, como treinamentos, avaliagdes,
experiéncia profissional, mobilidade na IB Tecnologia e Sistemas Ltda.; (iii) administracdo do
RH para comunicagdo corporativa, trabalho em rede social da empresa e uso de ferramentas de
computador ¢ telefonia; organogramas, servigos corporativos, planejamento ¢ orgamentos,
relatorios, pesquisa, reorganizagdes, aquisigdes e cisdes; (iv) satide ocupacional, como atestados
médicos, prontuario médico, atestados de satide ocupacional e todos os demais relacionados a
saude do empregado; (v) recrutamento ¢ selegdo, como nome, género, estado civil, idade, dados
de contato, RG, CPF, comprovante de endereco, dados bancéarios, informacdes de fungdo,
habilidades, experiéncias, qualifica¢des, referéncias, curriculo, dados de entrevista e avaliacao,
notas e registros da entrevista ¢ qualquer outra informagdo que o candidato disponibilize para a
IB Tecnologia e Sistemas Ltda.; e (vi) gestdo de viagens de negdcios, como informagdes para
organizagdo de viagens (preferéncias, local etc.); CNH e despesas.

4.4. Registros de Seguranca: informagdes coletadas para gerenciamento do acesso ¢ permanéncia
nas instalagdes da IB Tecnologia e Sistemas Ltda. como nome, RG, CPF, foto, biometria, controle
de cracha, instalagdes por CFTV, login e senha para acesso aos sistemas de informacgdo IB

Tecnologia e Sistemas.
5. TABELA DE TEMPORALIDADE

Os dados e informagdes coletados pela IB Tecnologia e Sistemas observardo os periodos maximos
de detencdo indicados abaixo:

Tipo de registro Descri¢ao Periodo de Retencio
50 anos ap0s contato
inicial sem resposta, ou
Contato Comercial (nome; | prontamente, no caso de
cargo; RG, CPF, enderego; | revogagao do

pais de origem, profissdo, | consentimento ou da
telefone; e-mail) manifestacdo de
desinteresse em ser
contatado

Negocios




Contratos Gerais (nome;
cargo; RG, CPF, enderego;
pais de origem, profissao,

50 anos apos o término do

Negobcios .
telefone; e-mail; conta contrato
bancaria; dados de
cobranca)
5 anos a contar do dia 1°
) . . de janeiro do ano seguinte
Negodcios Documentos Tributarios . C
a data de emissao do
documento
. L . Durante relagdo comercial
Protegdo do Crédito i< 5 ,
e mais 5 anos apoés o
, . (nome; cargo; RG, CPF, L. P
Negobcios término ou prontamente,

endereco; pais de origem,
profissdo, telefone; e-mail)

em caso de exaurimento da
finalidade

Marketing e Comunicagao

Campanhas Publicitarias,
Agdes Promocionais e
Pesquisas (nome, RG,
CPF, endereco, pais de
origem, e mail, telefone,
respostas a pesquisas)

50 anos ou prontamente,
em caso de exaurimento da
finalidade ou revogacdo do
consentimento

Marketing e Comunicagao

Site e Redes Sociais
(dados de geolocalizagao,
endereco de IP, dados on-
line capturados, cookies)

50 anos apos a ultima
atividade ou prontamente
apos revogagao do
consentimento

Recursos Humanos

Gestdao de RH

Durante Contrato de
Trabalho e mais 5 anos
apods o término, exceto
FGTS por 47 anos e Folha
de Pagamento por 10 anos.

Armazenamento de
Contrato de Trabalho:
Tempo Indeterminado

Recursos Humanos

Gestdo de Carreira

Durante Contrato de
Trabalho e mais 10 anos
apos o término

Recursos Humanos

Satade Ocupacional

Durante o contrato de
trabalho e mais 20 anos
apos a rescisdo contratual

Recursos Humanos

Recrutamento e Selecao

Reprovacao pré entrevista:
15 dias. Reprovagao pos
entrevista: 90 dias




(nacional) ou 180 dias
(internacional). Aprovagao
do candidato: Durante
Contrato de Trabalho e
mais 2 anos apos o término

Acesso as instalagoes
fisicas da IB Tecnologia 7 anos apds o ultimo

S ) .
ceuranca (dados biométricos, nome, | acesso
foto, RG, CPF)
Seguranga Sistema CFTV (imagens) | 30 dias apos a gravagao

6. PROCEDIMENTOS DE REVISAO
Esta Politica de Retencdo e Descarte de Dados Pessoais serd revisada e atualizada em
periodicidade minima anual.

7. VIGENCIA
Esta versdo da Politica entra em vigor na data de sua aprovagao, tornando sem efeito as versoes
anteriores.

Curitiba, 23 de Setembro de 2025

IB Tecnologia e Sistemas LTDA



